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1

Die App meldet Sie
gelegentlich selbstdndig ab!

Uberpriifen Sie regelmiRig,
ob Sie bei der App noch
angemeldet sind.

Ansonsten erhalten Sie
keinen Push-Nachrichten
auf lhrem Display des
Smartphones!
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PUSH-Benachrichtigungen bekommen

Wenn Sie keine

Moglicherweise ist auf lhrem Smarphone

die Benachrichtigungsfunktion fiir die SchoolFox
App nicht aktiviert. Klicken Sie dazu auf lhre
Smartphone-Einstellungen (nicht in der App) und
auf ,Benachrichtigungen”. Hier haben Sie eine
Ubersicht all lhrer Apps und kénnen einstellen, von
welchen Apps Sie eine Benachrichtigung erhalten
maochten.

Klicken Sie SchoolFox an, falls es noch nicht aktiviert
ist, und schon erhalten Sie kinftig jede Sie
betreffende Benachrichtigung von SchoolFox.

Bei einigen Smartphones blockieren auch die Akku-
Einstellungen eingehende Benachrichtigungen.
Bitte wahlen Sie im Men Einstellungen > Akku und
stellen Sie sicher, dass die SchoolFox App nicht aus
Stromspargriinden geschlossen wird.
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Wenn Sie eine Nachricht
bestatigen aber die
Bestatigung in der App
nicht sehen, schlieBen Sie
die App und 6ffnen Sie
diese erneut.

Die App aktualisiert sich
nicht permanent von
selbst!
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Wenn Sie sich ein neues
Smartphone kaufen,
konnen Sie jederzeit die
App neu installieren und
sich mit lhrer Email-
Adresse und lhrem
Passwort anmelden!



